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BCK
DCL
DPB
IDS BK
JcL

PCL
SMS-CL
VIK

Bezkontaktna ¢ipova karta

Denny cestovny listok
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Clanok 1
Uvodné ustanovenia
1. Tarifa mestskej hromadnej dopravy v Bratislave historickych liniek a vykon prepravnej kontroly

(dalej len , Tarifa MHD“) upravuje cenové vztahy medzi Dopravnym podnikom Bratislava, akciova
spolo¢nost (dalej len ,,DPB“) a cestujdcim.

2. Na cestovanie historickymi linkami Dopravného podniku Bratislava, a. s. sa nevztahuje Tarifa
Integrovaného dopravného systému Bratislavského kraja (dalej len ,,IDS BK").

Clanok 2
Cestovné listky

Druhy cestovnych listkov:

A) | Jednorazovy cestovny listok (JCL) 4,00 €
B) | Denné cestovné listky (DCL) v zmysle Tarify IDS BK (zakladny) Doplatok 0,00 €
C) | SMS cestovny listok (SMS-CL) 24 hodin Doplatok 0,00 €
D) | Predplatné cestovné listky (PCL) so zénami 100+101 Doplatok 0,00 €

Bezplatne sa prepravuju deti do dovisSenia Siesteho roku veku.
Ak je podla nasledujicich ustanoveni mozné prepravovat na jeden cestovny doklad viac

cestujucich, DPB si vyhradzuje pravo umoznit cestu iba takému poctu cestujicich, ktorym sa
neprekroc¢i maximalna kapacita vozidla urcend poctom cestujucich na sedenie.

Clanok 3
Podmienky zakupenia a pouzitia cestovného listka

A
Jednorazové cestovné listky

Jednorazovym cestovnym listkom (dalej len ,,JCL“) sa pre uUcely tejto tarify rozumie JCL zakupeny
platobnou kartou v termindli u sprievodcu vozidla historickej linky.

Cena JCL na jednu cestu je vratane DPH. Zlavneny JCL sa neposkytuje.

JCL je platny len v deri vydania a je ho mozné pouzit na neobmedzeny pocet ciest historickymi
linkami.

S drzitelom JCL mozZe cestovat aj dalSia dospeld osoba a aZ tri deti alebo traja mladistvi.
Podmienkou takéhoto vyuzitia je, Ze v skupine cestujicich je jeden dospely a jedno dieta alebo
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mladistvy?.

JCL plati len v historickych vozidlach na linkdch v zénach 100+101.

Danovy doklad k CL zakupenému vo vozidle obdrzi cestujuci priamo pri zakupeni.

B
Denné cestovné listky IDS BK

Dennym cestovnym listkom (dalej len ,DCL”) sa pre ucely tejto tarify rozumie akykolvek platny (uz
oznaceny) zakladny DCL (bez zlavy) s ¢asovou platnostou 24 hodin, 72 hodin alebo 168 hodin,
v papierovej alebo elektronickej podobe a emitovanym v ramci IDS BK.

Platnost Zakladny
(z6nova a casova) Papierovy listok Elektronicky listok
100+101 / 24 hodin 4,00 € 3,70 €
100+101 / 72 hodin 9,00 € 8,20 €
100+101 / 168 hodin - 12,00 €
Sietovy / 24 hodin 6,90 € 6,30 €

V pripade ak cestujuci pri nastupe do vozidla eSte nema vyznaceny zaciatok platnosti papierového DCL
na oznacovaci cestovnych listkov v ramci liniek IDS BK, takyto listok oznaci sprievodca v historickej
linke, pricom na rube DCL vyznaci perom datum a c¢as ndstupu do vozidla.

Oznaceny DCL podla bodu 1 alebo bodu 2 tohto ¢lanku je mozné pouzit na historickych linkach pocas
celej doby platnosti zakipeného DCL na neobmedzeny pocet ciest.

Pre dalsie pouzitie DCL na linkach IDS BK je cestujuci povinny riadit sa Tarifou IDS BK. Ak DCL nebol
pred pouzitim na historickych linkach oznaceny v oznacovaci cestovnych listkov v rdmci liniek IDS BK,
cestujuci je povinny oznacit zaciatok platnosti DCL pri prvom nastupe do vozidla linky zahrnutej do
IDS BK2.

Platny DCL mbéze mat tiez formu zapisu do cipu bezkontaktnej cCipovej karty (dalej len
,BCK“)/pamite virtudlnej karty (dalej len ,VIK“) alebo vo forme QR kédu v mobilnej aplikacii
IDS BK. Pri kontrole cestovnych dokladov cestujici predkladd BCK/VIK na terminal sprievodcu
vozidla.

S drzitefom DCL mdze cestovat aj dalSia dospeld osoba a aZ tri deti alebo traja mladistvi.
Podmienkou takéhoto vyuzitia je, Ze v skupine cestujlcich je jeden dospely a jedno dieta alebo
mladistvy?.

! Mladistvym sa rozumie cestujuci od dovf$enia 16. ($estnasteho) roku veku do diia predchadzajicemu dovfieniu 18.
(osemnasteho) roku veku.

2 Bod B.3.6 Tarify IDS BK

3 Mladistvym sa rozumie cestujuci od dovf$enia 16. (3estnasteho) roku veku do dfia predchadzajucemu dovr$eniu 18.
(osemnasteho) roku veku.
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SMS cestovny listok

1. SMS cestovnym listkom (dalej len,,SMS-CL“) sa pre ucely tejto tarify rozumie platny SMS-CL (zakldpeny
a prijaty pred nastupom do vozidla) s ¢asovou platnostou 24 hodin.

2. Pre odoslanie objednavky SMS-CL je potrebné zaslat prazdnu SMS spravu alebo SMS spravu
s maximalne jednym znakom na telefénne Cislo 1124.

3. Zakupeny a prijaty SMS-CL je mozné pouzit na historickych linkach a na linkdch MHD prevadzkovanych
DPB pocas celej doby jeho platnosti na neobmedzeny pocet ciest.

4, S drzitefom SMS-CL mbze cestovat aj dalSia dospela osoba a az tri deti alebo traja mladistvi.
Podmienkou takéhoto vyufZitia je, Ze v skupine cestujucich je jeden dospely a jedno dieta alebo
mladistvy?.

5. Darnovy doklad je moZné vystavit v elektronickej podobe na stranke smslistky.sk.

D

Predplatné cestovné listky (zona 100+101)

1. Predplatnym cestovnym listkom (dalej len PCL) sa pre ucely tejto tarify rozumie akykolvek platny PCL
(7, 30, 90 a 365 driovy) v Case cesty historickou linkou zapisany na bezkontaktnej platobnej karte, na
BCK alebo VIK alebo v mobilnej aplikécii IDS BK, ktory zahffia zény 100+101.

2. PCL maju len elektronickud podobu vo forme:

a) zapisu do ¢&ipu BCK,

b) zapisu do pamate VIK,

c) zépisu v databaze internetového predaja do doby zapisu do BCK/VIK,
d) platobnej karty ako nosica PCL,

e) QR kdédu v mobilnej aplikacii IDS BK.

3. Predaj PCL je umoZneny na vietky akceptované BCK/VIK. Pri kontrole cestovnych dokladov
cestujuci predklada BCK/VIK na terminal sprievodcu vozidla. Cestujuci je opravneny nastupit do
vozidla s platnym PCL, ktory zahffia zény 100+101.

Clanok 4
Reklamacie a odvolania

1. Reklamaciu vodi nespravne uplatnenej sadzbe alebo odvolanie voci ulozenej sankénej Uhrade moze
cestujuci podat do 14 dni od zistenia porusenia prepravnych a tarifnych podmienok. Reklamaciu
alebo odvolanie musi cestujuci podat v pisomnej forme:

a) listom na adresu dopravcu: Dopravny podnik Bratislava, a. s., Olejkarska 1, 814 52 Bratislava
b) prostrednictvom elektronickej posty na adresu pk@dpb.sk

4 Mladistvym sa rozumie cestujuci od dovienia 16. (3estndsteho) roku veku do dfia predchddzajucemu dovr$eniu 18.

(osemnasteho) roku veku.
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2. Pripadne podané odvolanie voci uloZzenej sankénej uhrade ma odkladny ucinok, ak sankéna uhrada
nebola zaplatend. Zaplatenie sankcnej Uhrady alebo podanie odvolania po stanovenej lehote podla
bodu 1 tohto ¢lanku sa povazuje za uznanie zisteného porusenia prepravnych a tarifnych podmienok
a vysky uloZenej sankénej Uhrady, v dosledku ¢oho sa pripadne nasledne podané odvolanie povazuje
za bezpredmetné.

Clanok 5
Kontrola cestovnych dokladov

1. Kontrolu cestovnych dokladov vykondva opravnena osoba dopravcu. Pri kontrole tarifného
vybavenia je cestujuci povinny predlozit na vyzvu revizora alebo inej opravnenej osobe dopravcu
cestovny listok a realnym sp6sobom umoznit overenie jeho platnosti.

2. Kontrola cestovnych dokladov sa vykonava priamo vo vozidle.

3. Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnenej osoby dopravcu kedykolvek pocas prepravy, a to aj
v okamihu vystupenia predloZit cestovny listok ku kontrole.

4. Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla bodu 3 tohto ¢lanku neméze preukazat platnym cestovnym
listkom, je povinny zaplatit dopravcovi okrem cestovného aj sankéna Uhradu/prirazku:

zakladnd sadzba bez platného cestovného listka 89,00 EUR
znizend sadzba v pripade platby priamo na mieste kontroly 49,00 EUR
mniZena sadzba v pripade platby v lehote do 20 pracovnych dni 69,00 EUR

K sadzbe sa pripocitava sadzba cestovného v hodnote 4,00 EUR.

5. Z vykonu prepravnej kontroly cestujuceho bez platného tarifného vybavenia, moZe dopravca
vyhotovit audiozaznam.

6. Ak cestujuci nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu/prirdzku opravnenej osobe
dopravcu priamo vo vozidle, je povinny v zmysle zdkona® poskytnut opravnenej osobe dopravcu
svoje osobné udaje (napriklad predloZzenim obcianskeho preukazu, cestovného pasu, vodi¢ského
preukazu, povolenia k pobytu cudzincov, potvrdenie o strate obc¢ianskeho preukazu) potrebné na
vymahanie cestovného a sankénej Ghrady. Pokial cestujici neméze alebo nechce preukazat svoje
osobné udaje (nemda doklad alebo sa odmieta preukazat), je povinny strpiet potrebné uGkony
spojené s privolanim prislusnikov PZ SR a zistenim jeho totoZnosti. Pokial cestujlci a revizor
vykonavaju vsetky ukony vo vozidle, ktoré su spojené s tarifnym zistenim a cestujuci cestuje bez
platného cestovného listka, cestujlci straca pravo na prepravu a moze byt z prepravy vyliceny.
Vyliéenim z prepravy pre nezaplatenie cestovného a sankinej uhrady/prirazky nezanika
povinnost cestujuceho prislusné Cciastky dopravcovi uhradit. Dodatocné preukazanie
jednorazovym cestovnym listkom sa neakceptuje.

7. DPB ako prevadzkovatel informacného systému IS audiozaznam z prepravnej kontroly” spractiva
osobné Udaje v stlade s ¢l. 6 ods.1 pism. f) Nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych oséb pri spractvani osobnych tdajov a o volnom
pohybe takychto Udajov, ktorym sa zrusuje smernica 95/46/ES (vieobecné nariadenie o ochrane
udajov) (dalej len ,,GDPR*) a so zakonom €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych Gdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov na ucel opravneného zdujmu, ktorym DPB ako prevadzkovatel

> Zakon ¢&. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave v zneni neskorsich predpisov, ustanovenia: § 14 ods. 1, pism. d) a ods. 2;
Zakon €. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach v zneni neskorsich predpisov, ustanovenia: § 8 ods. 6
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sleduje ochranu majetku, zdravia, verejného poriadku, bezpecnosti a odhalovanie kriminality.
Tento informacny systém spraciva osobné Udaje v rozsahu zvukového zaznamu tych dotknutych
0s6b, ktoré sa nachadzaju vo vozidlach MHD, alebo v ich blizkosti. Monitorovany priestor je
oznaceny v stlade s GDPR a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tGdajov a 0 zmene a
doplneni niektorych zakonov, pricom doba uchovavania audiozdznamu je max. 15 dni, ak nie je
vyuzity na ucely trestného konania alebo konania o priestupkoch. Oznacenie monitorovaného
priestoru sa nevyzaduje, ak tak ustanovuje osobitny zakon. Rozsah osobnych Udajov potrebnych
na vymahanie cestovného a Uhrady/prirazky je:

a) meno a priezvisko,

b) datum narodenia,

c) adresa trvalého bydliska,

d) dislo obcianskeho preukazu, cestovného pasu, pripadne iného dokladu totoZnosti,
e) v pripade neplnoletého cestujiceho meno a priezvisko zéakonného zastupcu.

V Bratislave, diia 21.06.2022

Ing. Martin Rybansky v. r.
Predseda predstavenstva CEO

Ing. Andrej Zigmund v. r.
Clen predstavenstva CFO
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